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Anexos:
1. Consideracién de los Criterios Orientadores de la PNEAES en los marcos

especificos de evaluacion

Lineamientos para dictaminar la procedencia de |la acreditacidon

Marco especifico para la evaluacién de programas educativos de técnico

superior _universitario o profesional asociado v licenciatura en modalidad

escolarizada

Marco especifico para la evaluacién de programas educativos de técnico

superior universitario o profesional asociado v licenciatura en las modalidades

Nno escolarizada y mixta

Marco especifico para la evaluacién de programas educativos de maestria cuyo

objetivo es la formacién para el desarrollo de una alta capacidad para el

ejercicio profesional en modalidad escolarizada

Marco especifico para la evaluacion de programas educativos de maestria cuyo

objetivo es la formacion para el desarrollo de una alta capacidad para el

ejercicio profesional en las modalidades no escolarizada y mixta

Marco especifico para la evaluacién de programas educativos de maestria cuyo

objetivo es la iniciacién en la investigacidn, innovacién o transferencia del

conocimiento o doctorado en modalidad escolarizada

Marco especifico para la evaluacién de programas educativos de maestria cuyo

objetivo es la iniciacidn en la investigacién, innovacién o transferencia del

conocimiento o doctorado en las modalidades no escolarizada y mixta

Marco especifico para la evaluacidn institucional
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1. Presentacion

El Marco General de Evaluacion de los Comités Interinstitucionales para la Evaluaciéon de
la Educacion Superior 2024 (MGE 2024) es un gjercicio de transparencia de los CIEES que
tiene como objetivo establecer y difundir entre los actores que conforman el Sistema
Nacional de Educacion Superior (SNES) el modelo, la metodologia, los procesos, los
marcos especificos de evaluacion y los criterios con los cuales los CIEES evaluan los
programas del tipo superior y las instituciones de educacién superior (IES), los criterios
de procedencia de las acreditaciones y las vigencias de las mismas, asi como los medios

de impugnacion, para contribuir a la mejora continua de la educacidn superior.

Los criterios del MGE 2024 priorizan que la evaluacion se enfoque en el desempefo del
objeto evaluado y no en criterios que comparan los métodos de ensefanza o del
curriculo pertenecientes a otras IES o programas, con el fin de encauzar su propia mejora
continua. Es importante sefalar que el MGE 2024 considera |lo establecido en la Ley
General de Educacion Superior (LGES), la Politica Nacional para la Evaluacion y la
Acreditacion de la Educacion Superior (PNEAES) los Lineamientos del Sistema de
Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior (LSEAES) asi como el Marco General

del Sistema de Evaluacidn y Acreditacion de la Educacion Superior (MGSEAES).

ElI MGE 2024 brinda las bases que orientan la evaluacién y la acreditacion de acuerdo con
los cambios previstos para la transformacién de la educacidn superior contemplados en
la LGES, en los acuerdos del Consejo Nacional para la Coordinacion de la Educacion
Superior (CONACES) respecto del SEAES, asi como en los Objetivos del Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU).

El MGE 2024 es resultado de un amplio proceso que inicid inmediatamente después de
la publicacion de la LGES, asi como de un conjunto de actividades en las que destaca una
consulta a masde 5 mil 300 expertos integrantes de la comunidad de educacién superior

de nuestro pais, llevado a cabo durante los afos 2022 y 2023.

Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacién Superior, A.C. 4
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El MGE 2024 es el fruto de la experiencia sistematizada y documentada de los CIEES,
acumulada durante mas de 32 anos de servicio en una labor que ha significado evaluar
mas de 10 mil programas e Instituciones de Educacion Superior (IES) publicas y
particulares en todo el territorio nacional, y desde 2020, también en distintos paises de

América.

El MGE 2024 reafirma su rol coadyuvante al SEAES para contribuir a la transformaciéon de
la educacion superior, a través de la mejora continua de las |IES y de los programas
educativos, en un proceso permanente de evolucién hacia la excelencia orientada a
transformar y enriguecer continuamente los procesos educativos hacia sus propositos y

declaraciones estratégicas.

El MGE 2024 promueve un enfoque integral para la mejora educativa, ya que no solo
aborda aspectos académicos y curriculares, sino también procesos de gestion y
administracion, infraestructura y recursos humanos, entre otros. Esto permite identificar

areas de oportunidad en todos los componentes del programa o de la IES.

Es de primordial importancia para los CIEES hacer del conocimiento de las instituciones
usuarias y de la comunidad en general, a través de este MGE 2024, su funcionamiento y
sus procesos a fin de brindar certeza de los servicios que se ofrecen en beneficio de la

comunidad educativa.
Antecedentes, estructura y funcionamiento de los CIEES
2.1. Antecedentes de los CIEES

Los CIEES son un organismo establecido en 1991 para promover el mejoramiento de
los programas y de las IES; creado en acuerdo entre la Secretaria de Educacion
Publica (SEP) y la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES) como un programa, en un primer momento, dependiente y

alojado en la propia ANUIES.

Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacién Superior, A.C. 5
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En 1991, la Coordinacion Nacional para la Planeacion de la Educacion Superior
(CONPES) propuso la creacion de los CIEES como un programa no gubernamental, al
cual se le asignaron labores de evaluacion diagnostica de los programas educativos y
de las funciones institucionales, la acreditacion de los programas y de las unidades

académicas, la dictaminaciéon de proyectos, asi como la asesoria a las IES.

Los CIEES iniciaron la evaluacion externa de las IES en México mediante la elaboracion
de los primeros instrumentos puestos a disposicion de la comunidad académica con
ese propodsito, mismos que se han modificado, adecuado y actualizado para
responder a las necesidades y los retos de la época. Con el objetivo de que las IES de
México aceptaran la evaluacion externa, a partir de 1991 los CIEES se propusieron
inicialmente llevar a cabo solo evaluaciones diagnosticas. Esto contribuyo
significativamente para desarrollar entre las IES la cultura de la evaluacion académica
externa y fue la base sobre la que paulatinamente la autoridad educativa impulsé la
creacion y consolidacion de los organismos acreditadores de la educacion superior
en México. A partir de 2009 los CIEES se constituyeron bajo la figura legal de

asociacién civil.

Actualmente los CIEES tienen como proposito, entre otros, propiciar en las IES el
cumplimiento de los fines sefalados en el articulo 9 de la LGES. En el marco del SEAES
y en la busqueda de la excelencia educativa fortalecen el vinculo de acompafamiento

para los programasy las IES.
2.2. Estructura y funcionamiento de los CIEES

Los CIEES llevan a cabo sus funciones a través de su Coordinacién General,
responsable de planear, coordinar, administrar y controlar las actividades, cuyo titular

(CG) es designado por la Asamblea General de Asociadas (6rgano de gobierno).

Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacién Superior, A.C. 6
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A su vez, la CG, para el cumplimiento del objeto de los CIEES y el desahogo de los
asuntos de su competencia, se auxilia de las ocho vocalias, tres direcciones y siete

unidades de apoyo.

e LaVocalia Ejecutiva es el area que auxiliaala CG en la organizaciony operacion
del Comité Interinstitucional (Cl) respectivo, especificamente en lo relativo a los
diversos procesos de evaluacion. Ademas, tiene las funciones de convocar a los
integrantes del Cl a las sesiones de dictaminacion de los procesos, coordinar
las sesionesy ejecutar los acuerdos que correspondan; elaborar los informes de
evaluacion respectivos, en los que integraran las recomendaciones del Cl para
la mejora del programa, unidad académica o de la IES evaluada, asi como
atender las impugnaciones que se presenten, entre otras, de acuerdo con el

Titulo IV del Reglamento Interior.

¢ Enlaactualidad existen ocho comités: siete que evallan programas educativos
asociados a las distintas areas del conocimiento y uno que se encarga de la
evaluacion institucional. Los Cl establecidos en los Estatutos de los CIEES son

los siguientes:

Comité de Arquitectura, Disefio y Urbanismo;
Comité de Artes, Educacion y Humanidades;
Comité de Ciencias Agropecuarias;

Comité de Ciencias Naturales y Exactas;
Comité de Ciencias de la Salud,;

Comité de Ciencias Sociales y Administrativas;

Comité de Ingenieriay Tecnologia; y

© N o o B W N PE

Comité de Evaluacion Institucional.

Cada CI funciona de manera honoraria a través de dos diferentes tipos de cuerpos
colegiados, gestionados por el Vocal Ejecutivo en representacion de la Coordinacion

General.

Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacién Superior, A.C. 7
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e El primer tipo de cuerpo colegiado se integra por pares académicos
evaluadores, que por encomienda de la Vocalia Ejecutiva realiza las visitas de
evaluacion externa de programas educativos, unidades académicas o IES,
segun corresponda. Se conforma por personal académico y administrativo
adscrito a diferentes instituciones y subsistemas de educacioén superior. Para la
realizacion de las visitas se constituyen en Comisién de Pares Académicos
Evaluadores (CPAE), que se encuentra regulada en el Titulo Il, Capitulo

Segundo, Seccion Tercera del Reglamento Interior de los CIEES.

e El otro tipo de cuerpo colegiado es el Comité de Dictaminacion (CD), érgano
constituido por pares académicos dictaminadores, que son académicos y
autoridades en funciones y otros expertos, con amplio reconocimiento,
provenientes de las IES, que con base en los reportes de autoevaluaciony de la
visita de evaluacidn externa resuelven sobre la procedencia de la acreditacion
de una unidad académica, una IES, o de un programa educativo, y aprueban la
lista de recomendaciones para la mejora continua. Su regulacién se encuentra
en el Titulo Il, Capitulo Segundo, Seccion Cuarta del Reglamento Interior de los
CIEES.

3. Universo de evaluaciéon de los CIEES

El universo de evaluacion de los CIEES lo integran las funciones de las IES publicas y
particulares, las unidades académicas y los programas educativos en sus distintos niveles,
de conformidad con el articulo 11 de la LGES: técnico superior universitario o profesional
asociado, licenciatura, especialidad, maestria y doctorado, en las modalidades escolarizada,
no escolarizada, mixta y dual, segun se detallan en el articulo 12 de la propia ley, asi como lo
establecido en los niveles 5 a 8 de la Clasificacion Internacional Normalizada de la Educacion
(CINE) 2011 de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO), y en el caso del Comité de Evaluacion Institucional especificamente con

la finalidad de considerar los mdédulos evaluables.

Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacién Superior, A.C. 8
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Los programasy las |ES en el extranjero también son objeto de evaluacién empleando
el MGE 2024.

4. Principios que rigen la evaluacién en el modelo de los CIEES
4.1. Imparcialidad

El modelo de los CIEES preserva este principio por encima de cualquier interés
particular o personal, con el objeto de garantizar una actuacion libre de conflictos de

interés de las partes interesadas.

Para garantizar la ausencia de conflictos de interés, las politicas y los procedimientos
para la integracion y toma de decisiones por parte de cada cuerpo colegiado se
realizan de acuerdo con los criterios definidos en la normativa interna (Reglamento

Interior y Cédigo de Etica).

Los CIEES gestionan la imparcialidad de los procesos de evaluacion y acreditacion a
través de los cuerpos colegiados que son independientes entre si, ya que no estan
adscritos a la estructura central de los CIEES, asi como con la aplicacion estricta del

Codigo de Etica.
4.2.Objetividad

Las herramientas fundamentales en el proceso de evaluacién son la objetividad del
evaluador y sus apoyos conductuales, basados en la ética, la imparcialidad y su
independencia. Tiene como punto central la valoracion del desempefo de la IES o el
programa educativo, identifica las evidencias que proceden del sujeto evaluado y es
el criterio basico para dar certeza y credibilidad a las acreditaciones emitidas.

El modelo de los CIEES gestiona la objetividad de la evaluacion mediante procesos de
formacion y desarrollo de competencias y de certificacion dirigidos a los pares

evaluadores con el estandar ECI320 Evaluacion de los programas educativos de nivel

Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacién Superior, A.C. 9
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superior, elaborado entre el Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacion de
Competencias Laborales (CONOCER) y los CIEES. Dicho estandar fue publicado en el
Diario Oficial de la Federacion (DOF) en diciembre de 2020 y se encuentra en el
Registro Nacional de Estandares del CONOCER'. Asimismo, los pares se
comprometen formalmente a cumplir con los principios establecidos en el Coédigo de

Etica.
4.3.Transparencia

Este principio sehala que deben mostrarse al publico en general y, especificamente a
las partes interesadas, aun sin que éstas lo soliciten, los procesos de la evaluacién y

acreditacion que se llevan a cabo.

El modelo de los CIEES gestiona este principio a través de sus plataformas digitales:
la Guia para la Autoevaluacion de Programas de Educacion Superior (GAPES), la
Carpeta Electronica para Evaluadores (CAE) y el Sistema de Seguimiento de
Evaluaciones (SISE), que presentan en tiempo real los avances de los procesos de
evaluacion que se llevan a cabo, ademas de registrar y dar trazabilidad a las

actividades durante este y sus resultados.

Para conocimiento y consulta de la comunidad en general, en la pagina electronica
de los CIEES se encuentran a disposicidn los documentos relacionados con la
actividad institucional, entre otros, los Estatutos, el Reglamento Interior, el Cédigo de

Etica, asi como informacidn sobre los procesos de evaluacion y acreditacion.
4.4.Replicabilidad

En el modelo de los CIEES la replicabilidad es la capacidad de reproducir de manera
consistente los resultados de un programa educativo o IES en diferentes momentos.

Este principio se gestiona a través del presente marco y sus anexos.

1 https://conocer.gob.mx/registro-nacional-estandares-competencia/

Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacién Superior, A.C. 10


https://conocer.gob.mx/registro-nacional-estandares-competencia/

/’;‘\ Cddigo MGE-01

(cizzs) neson Marco General de Evaluacidon | version 1
\ =~ Epucacion Creacién | Octubre 2023
K}#;_-}é// SR 2024 Pagina 11 de 28

5. Armonizacién del modelo de evaluacién con la LGES

El proceso de transformaciéon de la educacion superior es un fendmeno complejo que
involucra cambios significativos en las estructuras, los valores, las normas, las relaciones
y las practicas de las IES, asi como en los diversos componentes que integran el SNES. La
PNEAES y el MGSEAES orientan esta transformacion mediante los siguientes criterios
orientadores: el compromiso con la responsabilidad social, la equidad social y de género,

la inclusion, la excelencia, la vanguardia, la innovacién social y la interculturalidad.

Tanto la LGES como la PNEAES y el MGSEAES, prevén que dicho proceso amplio y
complejo se base en el fomento al desarrollo humano integral del estudiante, en el
pensamiento critico, la autonomia en su toma de decisiones, la capacidad de vivir con
grupos socialmente heterogéneos basados en el respeto de los derechos humanos, con
capacidades profesionales y digitales para resolver problemas, con valores éticos de
respeto a la igualdad de género, que combata la corrupcidn y todo tipo de

discriminacion, entre otros atributos.

Dichos criterios también ponen de relieve el compromiso con la responsabilidad social,
la innovacion social, la equidad social y de género, la inclusion, el respeto a la
interculturalidad, la excelencia y la vanguardia en el quehacer institucional. Lo anterior

en concordancia con los ODS.

Con la finalidad de alentar y promover en las IES el cumplimiento de los criterios
orientadores establecidos en la PNEAES y en el MGSEAES, el nuevo rol de los CIEES,
ademas de ser evaluador de la eficiencia y relevancia de las funciones de las IES y de los
programas educativos, considera transversalmente los 7 criterios orientadores para la
transformacién de la educacidn superior en México en sus marcos especificos de
evaluacion, y para su valoracion particular se han desarrollado rubricas, que consisten en
escenarios de cumplimiento aplicados a los estandares que inciden en la gestion de cada
uno de estos criterios, de esta manera las IES y los programas podran autoevaluarse a la

luz de estos criterios orientadores.
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Los CIEES aplican estas rubricas para realizar recomendaciones y seguimiento de dichos
criterios orientadores para su mejora progresiva, de esta manera el MGE 2024 se

convierte en un coadyuvante de la transformacion de la educacidon superior.

El proceso de evaluacion y acreditacion, con base en los criterios orientadores, considera
que las |IES deberan asumir la necesidad de cambio en sus misiones institucionales, que
se instrumentaran a través de sus funciones sustantivas y de su impacto social; misiones
que tendran como centro la busqueda de la excelencia educativa en la formacion de
profesionales que fortalezcan y transformen el tejido social con responsabilidad

ciudadana.

Los CIEES se preparan de manera constante para atender |la evaluacion y la acreditacion

de dichos escenarios complejos.
Evaluacion de los CIEES

Como ya se menciono, entre los servicios que ofrecen los CIEES estan la evaluacion y
acreditacion de programas educativos y de las IES, asi como los demas establecidos en

el articulo quinto de los Estatutos. Todos se operan a solicitud de las IES.

De acuerdo con el articulo 28 de la LGES, los CIEES catalogan a las IES en los subsistemas

universitario, tecnoldgico y, de escuelas normales y formacion docente.
6.1. Requisitos de Elegibilidad de Evaluaciéon

Los requisitos para ser sujeto de evaluacidon son:

En el caso de los programas educativos:

a) Formar parte del Sistema Educativo Nacional;

b) Contar con un plan de estudios vigente;

c) No estar en proceso de liquidacion;y

d) Tener por lo menos una generacion de egresados.

e) Para el caso de programas correspondientes al area de ciencias de la salud, la

opinidn técnico-académica (OTA) favorable vigente de Ila Comision
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Interinstitucional para la Formaciéon de Recursos Humanos para la Salud

(CIFRHS) o el equivalente aplicable.

En el caso de las |ES:
a) Formar parte del Sistema Educativo Nacional;
b) No estar en proceso de liquidacion;y
c) Tener por lo menos una generacion de egresados en la mayoria de los

programas educativos que imparte.
6.2. Modelo de Evaluacion de los CIEES

El modelo es la representacion de una abstraccion que simplifica, estructura y
organiza a los componentes de un objeto observado para facilitar su analisis

sistematico.

En los CIEES, el modelo empleado para la evaluacion simplifica, estructura y organiza
los componentes presentes y comunes de todo programa educativo, o las funciones
de toda IES para su analisis sistematico y su evaluacion integral. La organizacion del
modelo agrupa los principales aspectos, en el caso de un programa de la
fundamentacion y diseno, la estrategia de formacién y su gestién, asi como de sus
resultados, y en el caso de las instituciones, las areas de funcionamiento segun se

trate.

Esta estructura permite determinar los componentes que seran valorados en funcién

de sus caracteristicas.

El modelo no intenta abstraer cada detalle de un programa educativo o una IES, sino
gue selecciona y organiza los elementos mas relevantes para su observacion, analisis
y evaluacion de manera ordenada. Esto permite centrar la evaluacion en los aspectos

determinantes para el logro del propdsito de un programa o una IES.
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El modelo considerado en este MGE 2024 para la evaluacion de un programa se
estructura en dos niveles de abstraccion: Ejes y Categorias, y estos ultimos se valoran

a través de indicadores y estandares.

Los Ejes corresponden al primer nivel de abstraccion de un programa educativo tipico
de tipo superior, es decir, al desglose del programa para ordenar y estructurar su

evaluacion.

Las Categorias corresponden al nivel de desglose de cada eje y permite el

acercamiento y precision en la valoracién de un eje.

Para evaluar cada categoria, a su vez, se establecen indicadores y estandares. Los
primeros sefalan las caracteristicas de las categorias a valorar y los segundos

corresponden al nivel de cumplimento o satisfaccion de dichas caracteristicas.

En resumen, la evaluacion de una IES o de un programa educativo, en los CIEES,
consiste en describir su desempeno con respecto a los estandares establecidos. La
acreditacion, por su parte, refleja el nivel de cumplimiento alcanzado por dicho

desempeno en relacién con los estandares de los CIEES.
6.3. Metodologia de Evaluacién

Para la evaluacion, la metodologia utilizada por los CIEES consiste en un conjunto de
etapas para la obtencidn, el analisis y la valoracidn de la informacién suministrada por
el objeto evaluado. En dichas etapas se obtienen evidencias respecto al cumplimiento
de los referentes de evaluacidn de los CIEES, tanto para las IES como para los

programas educativos de que se trate.

A la primera etapa se le denomina Autoevaluacion y es realizada por la comunidad
involucrada de la IES o el programa educativo, de acuerdo con el marco especifico de

evaluacion de los CIEES y con un enfoque de mejora continua.
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La segunda etapa es la Visita de evaluacion externa realizada por los pares
académicos evaluadores para verificar y valorar el nivel de cumplimiento de los
estandares comprendidos en el marco especifico de evaluacion, incluyendo

recomendaciones para la mejora continua.

La tercera etapa consiste en la Dictaminacion por parte del CD del Cl respectivo en la
gue conocen los resultados de las etapas previas del proceso de evaluacion y, con
base en su analisis exhaustivo, resuelven sobre la procedencia de la acreditaciény, en

SU €aso, sU vigencia.

Al completar las etapas sefaladas, se proporciona a la IES o al programa educativo un
informe sobre el estado que guarda el sujeto evaluado, asi como las recomendaciones

para la mejora continua clasificadas por categoria de evaluacion.

El seguimiento puntual del proceso completo se realiza a través del SISE, plataforma
en la que se registran las actividades que se llevan a cabo durante todo el proceso de
evaluacion, desde la solicitud hasta la entrega de resultados incluyendo una posible
inconformidad. En esta plataformma se encuentran almacenados los reportes de
autoevaluacion, de la visita, la dictaminaciéon y el informe de evaluacidén que incluye

las recomendaciones de mejora para el programa educativo o la |IES.
Proceso

El proceso de evaluacidon se lleva a cabo mediante las siguientes etapas de la

metodologia:

Etapa de Planeacién para la evaluacion

Es la etapa previa al proceso de evaluacion, y tiene como propdsito preparar a la
IES y a los programas educativos para conocer el MGE 2024. También incluye las
condicionesy los aspectos que deberan cubrir durante la autoevaluaciony la visita

de evaluacion externa bajo el enfoque de mejora continua.
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Para el desarrollo de esta etapa, los CIEES ponen a disposiciéon un taller que tiene
como propdsito distinguir la importancia de la autoevaluacién y su impacto en la
mejora continua de los programas educativos de tipo superior y/o IES, de
conformidad con las condiciones establecidas en este MGE 2024. Este taller es
opcional en funcién del grado de conocimiento que la IES y el programa educativo
tenga sobre la metodologia y el MGE 2024, se encuentra disponible de forma

remota para cualquier |[ES que lo solicite.

o Etapa de Autoevaluacion

La autoevaluacién conlleva un proceso deliberativo, reflexivo, de analisis y de
participacion de la comunidad educativa, comprometida con el desarrollo y la
mejora continua del programa educativo y de la IES. Toma como referente el MGE
2024. Para garantizar que el gjercicio de autoevaluacion se haya realizado bajo
estas condiciones, los CIEES solicitan las evidencias de cumplimiento que

considere pertinentes.

Los indicadores y estandares que utilizan las IES y los programas educativos son
de dominio publicoy se pueden encontrar en la pagina web de los CIEES? Durante
el proceso de autoevaluacién, la IES y el programa educativo, cuentan con el
acompanamiento de un Asesor Institucional, de la vocalia correspondiente, que da
seguimiento al proceso y atencidén a las dudas que se presenten durante esta

etapa. Esta etapa se realiza empleando la CAPES.

La GAPES, es una herramienta de apoyo que se opera a través de una plataforma
tecnoldgica intuitiva a la que se accede mediante un usuario y contrasena,
disponible permanentemente para el comité de autoevaluacion del programa
educativo o la IES. En ella se puede encontrar, como su nombre lo indica, una guia

de como llevar a cabo el proceso de evaluacion.

2 https://www.ciees.edu.mx

Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacién Superior, A.C. 16


https://www.ciees.edu.mx/

Cddigo MGE-01

Marco General de Evaluacidon | versién 1
2024 Creacion Octubre 2023
Pagina 17 de 28

Se estructura de conformidad con el marco especifico de evaluacion (egjes,
categorias, indicadores y estandares), en funcidn del nivel educativo y la
modalidad que corresponda. Ademas, incorpora las instrucciones para el
desarrollo del ejercicio de autoevaluacion, y los requerimientos de evidencias; en
ella se registran las fortalezas, areas de mejora, las acciones para mantenerlas y

atenderlas, respectivamente.

Es importante resaltar que los criterios orientadores se sefalan en la GAPES, de
manera transversal en los marcos especificos de evaluacidon, lo que permitira la

aplicacion gradual del MGE 2024 en el proceso de transformacion de las IES.

Ademas, proporciona un espacio colaborativo en la nube en el que se pueden
almacenar la informacién y las evidencias requeridas mejorando la gestiéon de la

informacioén y sirviendo como una rapida referencia en la busqueda.

La confidencialidad de la informacién se garantiza a través de su almacenamiento

en un espacio en la nube (hosting).

El resultado de esta etapa se manifiesta en el reporte de autoevaluacién que
contiene informacién relevante del desempeno y la valoraciéon del programa
educativo o de la propia IES acerca de sus resultados y las acciones de mejora para
el maximo logro de los aprendizajes de los estudiantes, en todo momento se busca

el fortalecimiento de las capacidades internas en sus procesos de mejora continua.

o Etapa de Visita de evaluacion externa

Realizada la revision de la autoevaluacion por parte de la vocalia ejecutiva
respectiva y de la CPAE asignada en la visita de evaluacion, acordada con la IES y
el programa educativo, se realizan las entrevistas a las partes interesadas para
conocer su percepcion de los resultados, los impactos y la valoracion de las
condiciones de las instalaciones en las que operan la IES y el programa educativo.

Las actividades de esta etapa se realizan empleando la CAE, en apego al Codigo
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de Etica con el propdsito de salvaguardar los principios de imparcialidad,

objetividad y transparencia.

La CAE es una herramienta que los CIEES proporcionan a la CPAE durante la etapa
de la visita de evaluacion externa en la que se pueden encontrar diferentes tipos
de apoyo como el reporte de autoevaluacion realizado por la IES, documentos
proporcionados como evidencia de la informacién entregada y documentos guia
como el protocolo de actuacién durante la visita evaluacion externa, el Cédigo de
Etica, entre otros. Pero, la principal caracteristica de la CAE es facilitar un espacio
de seguimiento en esta etapa ya que proporciona un esquema para llevarla a cabo,
asi como la informacién necesaria por recabar. El seguimiento se realiza en tiempo
real, cada miembro de la CPAE tiene su propio espacio de trabajo y se manejan
varias actividades de la visita como son: entrevistas, reporte individual, reporte

colegiado y el reporte de l|a visita de evaluacion.

Previo acuerdo con la IES, y de conformidad con las caracteristicas de la |IES o del
programa educativo por evaluar, los CIEES podran realizar la visita de evaluacion

externa de manera presencial, remota o hibrida.

Para la seleccion y asignacion de la CPAE que participa en esta etapa se debe
cumplir con los procesos de formacién y habilitacién de acuerdo con el Titulo II,

Capitulo Segundo, Seccién Tercera del Reglamento Interior de los CIEES.

El resultado de la visita de evaluacidn externa se concreta en un reporte que
integra las valoraciones por categoria y las recomendaciones sobre las funciones
de la IES o el programa educativo para su mejora continua, y asi potencializar sus

capacidades internas.

o Etapa de Dictaminacion

La tercera etapa es la dictaminacion por parte del CD del Cl respectivo, con base

en la informacion recabada en las etapas anteriores acerca del cumplimiento de

Comités Interinstitucionales para la Evaluacion de la Educacién Superior, A.C. 18



/’a\ » Cddigo MGE-01
w“f(:|==s"w)5‘w MEIOR Marco General de Evaluacion | versién 1
) mucacion 2024 Creacion | Octubre 2023
K‘::::// Péglna 19 de 28

los indicadores y estandares, y demas informacioén relevante para la procedencia

de la acreditacion.

Los integrantes de cada CD, al momento de realizar la dictaminaciéon, deben
cumplir con las funciones y responsabilidades sefialadas en el Titulo Il, Capitulo

Segundo, Seccién Cuarta del Reglamento Interior y el Cédigo de Etica.
7. Resultados, acreditacién y medios de impugnacion
7.1. Resultados del proceso de evaluacién con fines de acreditacion

Al término del proceso completo de evaluacidon con fines de acreditaciéon y como
resultado de su analisis, deliberacion y dictaminacion por parte del CD respectivo, se
genera el Informe de Evaluacioén. Este informe constituye el producto mas importante
de la evaluacion, pues contiene los hallazgos en términos de valoraciones, fortalezas
y problematicas detectadas o areas de oportunidad, asi como las recomendaciones
gue serviran como base para el programa educativo o la IES en la elaboracion de su
Plan de Mejora. Este Ultimo se ira integrando con los hallazgos identificados durante

todo el proceso de evaluacion.
7.2. Dictaminacion de la procedencia de la acreditacion

La dictaminacion de la procedencia de la acreditacidon y, en su caso, la determinacion
de la vigencia corresponde a los CD, para lo cual las vocalias ejecutivas preparan la

informacién requerida.

Los criterios para la dictaminacion de la acreditacion estan definidos en funcion de
los resultados del desempefo del programa educativo, en atencion a su progreso de
mejora respecto de los hallazgos identificados durante las etapas de autoevaluacion,
de la visita evaluacion externa y de las recomendaciones emitidas en el informe de

evaluacion.

Dichos criterios son:
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1. Los procesos y las actividades llevados a cabo durante la autoevaluacion para
identificar las fortalezas y las areas de oportunidad, las medidas de soluciéon a la
problematica detectada y la propuesta del plan de mejora.
2. Los escenarios de las rubricas seleccionados por la CPAE con base en el analisis
riguroso de la autoevaluaciéon y los hallazgos identificados durante la visita de
evaluacion externa.

3. Las evidencias de efectividad de las acciones de mejora instrumentadas.

Las vigencias de acreditacion podran ser de tres, cinco o siete anos. Estas vigencias se
determinan por acuerdo de los integrantes de los CD que conforman el Cl respectivo,
de conformidad con el documento Lineamientos para dictaminar la procedencia de

la acreditacion.
7.3. Medios de Impugnacioén.

La IES o el programa educativo tiene la posibilidad de inconformarse con el dictamen

gue emita el CD del Cl sobre la evaluacion que corresponda a través de dos recursos:

1. Recurso de reconsideracion. Es el medio a través del cual la IES o el programa puede
impugnar la vigencia del dictamen de acreditacion. Del recurso de reconsideracion

conocera y resolverd el CD del Cl que haya emitido el dictamen que se recurre.

El plazo, lugar, contenido del escrito y, en general, lo relativo a la interposicion de este
recurso, estan previstos en el Titulo 1V, capitulos Primero y Segundo del Reglamento

Interior de los CIEES.

2. Recurso de revocacion. Es el medio a través del cual la IES o el programa puede
impugnar el dictamen de no procedencia de la acreditacion. Del recurso de

revocacion conocerd la Comision de Revocacion.

El plazo, lugar, contenido del escrito y, en general, lo relativo a la interposicion de este
recurso, estan previstos en el Titulo IV, capitulos Primero y Tercero del Reglamento
Interior de los CIEES.
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8. Marcos especificos de evaluacion
8.1. Estructura de los marcos especificos para programas educativos

Los marcos especificos tienen una estructura que facilitan la comprension y la
interpretacion del programa educativo y su desempeno a través del desagregado de
las caracteristicas del propio programa, que son los ejes de analisis y las categorias; y
lo que corresponde a la valoracion de los aspectos evaluados, los indicadores y

estdndares.

Los CIEES emplean marcos especificos de evaluacion para evaluar:

e Programas educativos de técnico superior universitario y de licenciatura ofrecidos
en modalidad escolarizada;

e Programas educativos de técnico superior universitario y de licenciatura ofrecidos
en las modalidades no escolarizada y mixta;

e Programas educativos de maestria cuyo objetivo es la formacidn para el
desarrollo de una alta capacidad para el ejercicio profesional en modalidad
escolarizada;

e Programas educativos de maestria cuyo objetivo es la formacidn para el
desarrollo de una alta capacidad para el ejercicio profesional en las modalidades
no escolarizada y mixta;

e Programas educativos de maestria cuyo objetivo es la iniciacién en la
investigacion, innovacion o transferencia del conocimiento y de doctorado en
modalidad escolarizada; y

e Programas educativos de maestria cuyo objetivo es la iniciacién en la
investigacion, innovacion o transferencia del conocimiento o doctorado en las

modalidades no escolarizada y mixta.

La estructura general de estos marcos es la siguiente:

Cuadro 1: Ejes y categorias de un programa educativo
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Ejes Categorias

|. Fundamentoy diseno 1. Contextoy proposito

2. Condiciones generales para la operacion

Il. Estrategia de formacion | > Plan de estudios

4. Trayectoria de formacion

. . 5. Personal académico
[1l. Gestion de la formacion

6. Infraestructura académica

7. Servicios de apoyo

V. Resultados del 8. Resultados de aprendizaje de los

programa educativo estudiantes y los egresados

9. *Formacion en las modalidades no

escolarizada y mixta

*Se aplica solo a programas educativos ofrecidos en esas modalidades.

Adicionalmente, para la valoracion de los ambitos de formacion profesional de los
estudiantes y profesionalizacién de la docencia en los marcos especificos de evaluacién
se construyeron escenarios de cumplimiento a manera de rubricas, que son utilizadas
por los programas educativosy las IES en |a etapa de autoevaluacion como herramientas

complementarias para la atencion de dichos ambitos.
8.2. Estructura del marco especifico para instituciones

La diversidad y pluralidad de IES que operan en el SNES requiere que se construya
un marco especifico de evaluacion institucional que sea suficientemente amplio,

flexible y versatil.
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No todas las IES desarrollan o realizan las mismas funciones, pero todas tienen un

nucleo comun que comparten. En este sentido, la evaluacién institucional permite

identificar en la IES los mddulos de aquellas funciones declaradas en su normativa,

asi como en las autorizaciones que le definen su personalidad juridica, para gue sean

las que se evaluen con fines de acreditacion.

El marco especifico se compone de seis mdédulos:

noowm2

Gestion institucional (basico obligatorio),

Gestion de la investigacion,

Gestidn de la vinculacion,

Gestion de la internacionalizacion, y

Gestion de la vanguardia (innovacion y transferencia tecnoldgica),

F) Gestion de la difusion de la cultura y divulgacion cientifica.

Estos modulos se corresponden con la CINE que incluye varios de los ambitos que se

establecen en la PNEAES, los LSEAES y el MGSEAES.

Médulo A. Gestidn institucional (basico obligatorio)

Ejes Categorias Indicadores
1. Propdsitos institucionales 1
2. Estructura de gobierno 4
|. Proyecto o ]

L 3. Marco juridico y normativo 3

institucional
4, Comunicacion 2
5. Planeacion — Evaluacion 5
6. Estructura administrativa 3
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7. Talento Humano 4
Il. Gestion
administrativay |8. Procesos Administrativos 4
financiera
9. Finanzas 6
10. Infraestructura académica 3
11. Servicios bibliotecarios 1
I1l. Infraestructura y
servicios 12. Servicios de apoyo 5
13. Infraestructura cultural, deportiva y :
recreativa
14. Docencia-pregrado y posgrado 4
15. Atencion a estudiantes 3
IV. Gestion de la
docencia 16. Personal académico 5
17. Educacion en las modalidades no c
Escolarizada o Mixta
Mdédulos Adicionales**
Ejes Categorias Indicadores
Médulo B. Eje V Gestion de | 18. Estructura de organizacion .
la investigacion de la investigacion
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19. Recursos y Personal para la

Investigacion

Modulo C. Eje VI Gestidon
de la vanguardia
(Innovacién y transferencia

tecnologica)

20. Reglamentaciény
Promocidn de la Vanguardia
(Innovacion y Transferencia

Tecnoldgica)

21. Impulso y apoyos de |
Vanguardia (Innovacion

transferencia tecnoldgica)

a

y

Médulo D. Eje VIl Gestion

de la vinculacion

22. Extensién de los servicios de

docencia

23. Servicios sectores social y

productivos

24. Relacionesy servicios

gubernamentales

Modulo E. Eje VIII Gestion

de la internacionalizaciéon

25. Organizacion de la

internacionalizacion

26. Internacionalizacién de las

actividades académicas

27. Internacionalizacién de las
actividades directivas y

administrativas
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28. Actividad artisticas y 10

Médulo F. Eje IX Gestion de culturales

la difusion de la cultura y
divulgacion cientifica 29. Divulgacion cientifica y 1

humanistica

**Son aplicables cuando estan declarados en los propdsitos institucionales o son solicitados por la IES.

Adicionalmente, para la valoracién de los ambitos de formacién profesional y
profesionalizacion de la docencia en los marcos especificos de evaluacion se
construyeron escenarios de cumplimiento a manera de rdbricas, gue son utilizadas
por las IES en |la etapa de autoevaluacion como herramientas complementarias para

la atencidon de dichos dmbitos.
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Revision Fecha Modificacion

1 29/10/2023 | Versién Inicial

2 31/10/2023 Se corrigieron textos, se eliminaron los anexos y se adicionaron las

tablas de ejes y categorias de programas € instituciones.

3 16/11/2023 Se realizaron los cambios de la revision del Dr. Eugenio Cetina.

4 Febrero 2024 | Se realizaron los ajustes para armonizacion

5 19/06/24 Se realizan ajustes a los moédulos de evaluacion institucional

6 08/07/2024 | Se realizan ajustes a los mdédulos de evaluacion institucional

7 19/09/24 Se revisa de manera integral
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